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O TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC) E SUA ABRANGENCIA E
EFICACIA TERRITORIAL
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N&o ha expressa disposicao legal que determine a extensdo ou ndo dos efeitos de um
TAC para além da regiéo onde foi firmado. Os efeitos e abrangéncia do TAC decorrem da
expectativa do dano e direitos questionados pelo Ministério Publico, que deverd, por rigor
legal, declarar seu alcance em decisdo que o homologar, proferida pelo respectivo
Conselho Superior. A compreensao de que os efeitos do TAC abrangem tdo somente a
competéncia territorial que o projetou — por decorréncia de interpretagdo extensiva da
diretriz do art. 16 da Lei da ACP — encontra forte resisténcia pela doutrina e
jurisprudéncia que tendem a reconhecer como mais segura a leitura do art. 103 do CDC,
assim como também por prestigio ao principio constitucional da igualdade, embora o
Supremo Tribunal Federal tenha reconhecido previamente repercusséo geral do tema e
esta prestas a enfrentar sua constitucionalidade.
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THE CONDUCT ADJUSTMENT TERM (CAT) AND ITS SCOPE AND TERRITORIAL
EFFECTIVENESS

There is no express legal provision that determines the extent or not of the effects of a
TAC beyond the region where it was signed. The effects and scope of the TAC result from
the expectation of damage and rights questioned by the Public Ministry, which must, by
legal rigor, declare its scope in a decision that ratifies it, issued by the respective Superior
Council. The understanding that the effects of the TAC only cover the territorial
competence that designed it - due to the extensive interpretation of the guideline of art. 16
of the ACP Law - finds strong resistance by the doctrine and jurisprudence that tend to
recognize the reading of art. 103 of the CDC, as well as for prestige to the constitutional
principle of equality, although the Federal Supreme Court has previously recognized the
general repercussion of the topic and is ready to face its constitutionality.
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INTRODUGCAO

Alguns temas mostram-se corriqueiros na pratica do Direito
Empresarial, e afetam uma infinidade de agentes envolvidos, principalmente com
as relacbes de consumo. E dizer, mostra-se comum nos tempos atuais as
empresas firmarem junto ao Ministério Publico o Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC), adequando algum aspecto de sua operacdo frente a supostas
irregularidades.

Ainda que seja um instituto usual, a doutrina ocupa-se ainda de
maneira muito incipiente sobre o tema. Muitas lacunas ainda estdo abertas, e
talvez uma das mais sensiveis diz respeito a abrangéncia territorial do TAC
firmado em ambito de Inquérito Civil junto ao Ministério Publico de determinado
Estado.

Suponha-se que uma empresa que atua em todo o territério nacional,
com unidades fisicas espalhadas em diversos Municipios, assine um
compromisso com o MP de determinado Estado, por suposta pratica irregular.
Esse TAC deveré ser estendido a todas as demais unidades? Ou 0 compromisso
serd restrito ao &mbito de atuacdo do agente ministerial (Estado)?

Essa € a pergunta fundamental que se pretende responder com este
breve ensaio, 0 que se fara por meio de uma varredura da doutrina, jurisprudéncia
e legislacao inerente ao procedimento conduzido pelo Ministério Publico. Sabe-se
das restricoes e elementos indicados na Lei 7.347/85 (Lei da Acéo Civil Pablica),
com destaque para a posicado do artigo 16, no qual € conduzido para a esfera
judicial.

No entanto, nada se dispfe expressamente como a eficacia territorial
deve ser entendida no ambito administrativo, momento em que um esfor¢o
hermenéutico sistematico podera sinalizar o melhor caminho para a resolugéao

desta davida.

1. A LEGISLACAO ENVOLVENDO O TEMA
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Sabe-se que o TAC, em regra, podera ter por objeto todos os temas
que seriam discutidos em uma ac¢éo civil publica, nos termos da lei, sendo certo
que sua natureza juridica caracteriza-se por uma transagao extraordinaria que
contempla a assuncdo de compromisso, de um lado, pelo obrigado por direito
transindividual, e de outro, o legitimado extraordinério a representar a coletividade
atingida, no presente caso, o Ministério Publico Estadual, através de anterior
instauracao de Inquérito Civil.

As funcbes e atribuicbes do Ministério Publico para a instauracdo de
inquérito civil e consequentemente o TAC - que recaira ao interesse e legitimidade
também para a propositura da agéo civil publica -, encontram-se determinadas
pela Constituicdo Federal®; Lei n® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do MP)*; Lei
Complementar n® 75/1993%, Lei Complementar n° 40/1981°; as Resolugcdes n°
23/20077 e 179/20178, do Conselho Nacional do Ministério Publico; Constituicdo
Estadual (SP)% Lei Complementar n® 734/1993 (SP)0; Lei n° 7.347/85 (Lei da
Acdo Civil Pablica)'l; Lei n° 9.494/97%%; Lei n° 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do
Consumidor)!?; e Regimento Interno do Ministério Publico do Estado de Sé&o

Paulo!.

3 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: 1988. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

4 BRASIL. Lei Federal n°® 8.625/1993. Brasilia: 1993. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8625.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

5 BRASIL. Lei Complementar n°® 75/1993. Brasilia: 1993. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp75.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

6 BRASIL. Lei Complementar n® 40/1981. Brasilia: 1981. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/Lcp40.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

7 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugdo n° 23/2007. Brasilia: 2007. Disponivel em
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resoluo-0231.pdf. Acesso em: 27 ago. 2020;

8 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugéo n° 179/2017. Brasilia: 2017. Disponivel em
https://lwww.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolu%C3%A7%C3%A30-179.pdf. Acesso em: 27 ago.
2020;

9 SAO PAULO. Constituicéo do Estado de S&o Paulo. S&o Paulo: 1993. Disponivel em
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/a2dc3f553380ee0f83256¢fb00501463/46e2576658b1
€52903256d63004f305a?OpenDocument. Acesso em: 27 ago. 2020;

10 SAO PAULO. Lei Complementar n® 734/1993. S&o Paulo: 1993. Disponivel em
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei.complementar/1993/compilacao-lei.complementar-734-
26.11.1993.html. Acesso em: 27 ago. 2020;

11 BRASIL. Lei Federal n° 7.347/85. Brasilia: 1985. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L73470rig.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

12 BRASIL. Lei Federal n® 9.494/97. Brasilia: 1997. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9494.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

13 BRASIL. Lei Federal n° 8.078/90. Brasilia: 1990. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm. Acesso em: 27 ago. 2020;

14 MINISTERIO PUBLICO DE SAO PAULO. Regimento Interno. S&o Paulo: 2017. Disponivel em
http://iww.mpsp.mp.br/portal/page/portal/conselho_superior/regime_interno. Acesso em: 27 ago. 2020;
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A Lei n° 8.625/93 (Lei Organica do MP) organiza o MP dos Estados,
assegura sua autonomia funcional, administrativa e financeira, cabendo a cada
Estado prever novas funcdes dessas instituicdes, desde que em consonancia com
aguela lei e a Constituicdo Federal e Estadual. Ou seja, cada estado brasileiro
tem um oOrgado fiscalizador proprio, cuja missdo é defender os interesses da
sociedade e garantir os direitos dos cidadaos e cidadas. De uma forma geral, 0
MP Estadual € responsavel por manter a ordem juridica de seu estado de origem
e garantir a aplicacdo da lei em diversas areas.

Destacam-se os pontos fundamentais extraidos da legislacdo acima:

v' Lei 8.625/93 (Institui a Lei Organica Nacional do
Ministério Puablico, dispde sobre normas gerais para a
organizacdo do Ministério Publico dos Estados e da outras
providéncias.):

Art. 26. No exercicio de suas funcdes, o Ministério Publico podera:
| - instaurar inquéritos civis e outras medidas e procedimentos
administrativos pertinentes e, para instrui-los:

VI - dar publicidade dos procedimentos administrativos ndo
disciplinares gue _instaurar e das medidas adotadas; (grifos
Nosso0s)

Art. 30. Cabe ao Conselho Superior do Ministério Publico rever o
arquivamento de inquérito civil, na forma da lei.

v Lei Complementar n° 734/1993 (SP):
Artigo 103 - S&o fungfes institucionais do Ministério Publico, nos

termos da legislacdo aplicavel:

VIl - dar publicidade dos procedimentos administrativos ndo
disciplinares gue instaurar e medidas que adotar; (grifos
NoSso0s)

Art. 112 - O 6rgao do Ministério Publico, nos inquéritos civis que
tenha instaurado e desde que o fato esteja devidamente
esclarecido, poderda formalizar, mediante termo nos autos,
compromisso do responsavel quanto ao cumprimento das
obrigacdes necessérias a integral reparacdo _do _dano. (grifos
Nosso0s)

Paragrafo Unico - A eficacia do compromisso ficara condicionada
a homologacdo da promocéo de arquivamento do inquérito civil
pelo Conselho Superior do Ministério Publico. (grifos nossos)
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Artigo 113 - O inquérito civil instaurado para apurar violacdo de
direito assegurado nas Constituicbes Federal e Estadual, ou
irregularidade nos servicos de relevancia publica poderd ser
instruido através de depoimentos colhidos em audiéncia publica.

§ 1° - Encerrado o inquérito civil, o_6rgdo de execucdo do
Ministério Publico podera fazer recomendacfes aos 6rgaos
ou_entidades referidas no inciso VII, do artigo 103%, desta lei
complementar, ainda que para maior celeridade e racionalizacdo
dos procedimentos administrativos, requisitando do
destinatario sua divulgacdo adequada e imediata, bem como
resposta por escrito.

§ 2° - Além das providéncias previstas no paragrafo anterior,
podera o 6rgdo _de execucdo do Ministério Publico emitir
relatérios, anuais ou especiais, encaminhando-os as entidades
mencionadas no inciso VII, do artigo 103, desta lei complementar,
delas requisitando sua divulgacdo adeguada e imediata.

v" Resolugdo n° 23/2007, do Conselho Nacional do
Ministério Publico (Regulamenta os artigos 6°, inciso VI, e 7°,
inciso I, da Lei Complementar n°® 75/93 e os artigos 25, inciso
IV, e 26, inciso |, da Lei n°® 8.625/93, disciplinando, no ambito
do Ministério Pablico, a instauracéo e tramitacédo do inquérito
civil.):

Art. )14. O Ministério Publico podera firmar compromisso de
ajustamento de conduta, nos casos previstos em lei, com o
responsavel pela ameacga ou lesdo aos interesses ou direitos
mencionados no artigo 1° desta Resolucao, visando a reparacao
do dano, a adequacdo da conduta as exigéncias legais ou
normativas e, ainda, a compensacao e/ou a indenizacdo pelos

danos que ndo possam ser recuperados.

v" Resolucdo n° 179/2017, do Conselho Nacional do
Ministério Publico (Regulamenta o § 6° do art. 5° da Lei n°
7.347/1985'%, disciplinando, no &mbito do Ministério Publico,
atomada do compromisso de ajustamento de conduta):

Art. 1° O compromisso de ajustamento de conduta é instrumento

de garantia dos direitos e interesses difusos e coletivos,
individuais homogéneos e outros direitos de cuja defesa esta
incumbido o Ministério Publico, com natureza de negécio juridico

15 VIl - exercer a defesa dos direitos assegurados nas ConstituicGes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhes o respeito:

a) pelos poderes estaduais ou municipais;

b) pelos 6rgdos da Administracéo Publica estadual ou municipal, direta ou indireta;

c) pelos concessionarios e permissionarios de servigo publico estadual ou municipal;

d) por entidades que exercam outra funcdo delegada do Estado ou do Municipio ou executem servico

de relevancia publica;

16 Art. 5° (...) 8 6° Os orgdos publicos legitimados poderdo tomar dos interessados compromisso de
ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante cominacdes, que tera eficacia de titulo executivo
extrajudicial.
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que tem por finalidade a adequacdo da conduta as exigéncias
legais e constitucionais, com eficdcia de titulo executivo
extrajudicial a partir da celebracéo.

8§ 1° Nao sendo o titular dos direitos concretizados no
compromisso de ajustamento de conduta, ndo pode o 6rgao do
Ministério Publico fazer concessdes que impliqguem rendncia aos
direitos ou interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos,
cingindo-se _a negociacdo a interpretacdo do direito para o
caso concreto, a especificacdo das obrigacdes adeguadas e
necesséarias, em especial o modo, tempo e lugar de
cumprimento, bem como a mitigagdo, a compensagdo e a
indenizag&o dos danos que ndo possam ser recuperados.

Art. 7° O Orgédo Superior de que trata o art. 6° dard publicidade
ao extrato do compromisso de ajustamento de conduta em Diéario
Oficial proprio ou néo, no site da instituicdo, ou por qualquer outro
meio eficiente e acessivel, conforme as peculiaridades de cada
ramo do Ministério Publico, no prazo maximo de quinze dias, a
gual deverd conter:

| — a indicagdo do inquérito civil ou procedimento em que tomado
0 COMpPromisso;

Il — a indicacdo do 6rgdo de execucao;

Il — a_é&rea de tutela dos direitos ou interesses difusos,
coletivos e _individuais homogéneos em que foi firmado o
compromisso de ajustamento de conduta e sua abrangéncia
territorial, quando for o caso;

IV — a indicacdo das partes compromissérias, seus CPF ou CNPJ,
e o endereco de domicilio ou sede;

V — o objeto especifico do compromisso de ajustamento de
conduta;

VI — indicacdo do endereco eletrbnico em que se possa acessar o
inteiro teor do compromisso de ajustamento de conduta ou local
em que seja possivel obter copia impressa integral.

8§ 1° Ressalvadas situacbes excepcionais devidamente
justificadas, a publicacdo no site da Instituicdo disponibilizara
acesso ao inteiro teor do compromisso de ajustamento de conduta
ou indicara o banco de dados publico em que pode ser acessado.

Art. 8° No mesmo prazo mencionado no artigo anterior,_o Org&o
Superior__providenciara o __encaminhamento ao Conselho
Nacional do Ministério Publico de cépia eletrénica do_inteiro
teor do _compromisso de ajustamento de conduta para
alimentacdo do Portal de Direitos Coletivos, conforme disposto
na Resolucdo Conjunta CNJ/CNMP n° 2, de 21 de junho de 2011,
que institui os cadastros nacionais de informagbes de acbes
coletivas, inquéritos e termos de ajustamento de conduta.
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v' Lei n°® 7.347/85 (Disciplina a acdo civil publica de
responsabilidade por danos causados ao meio-ambiente, ao
consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético,
histérico, turistico e paisagistico (VETADO)e d& outras
providéncias):

Art. 50 Tém legitimidade para propor a acao principal e a acao
cautelar:

(...)

8§ 6° Os oOrgdos publicos legitimados poderdo tomar dos
interessados compromisso de ajustamento de sua conduta as
exigéncias legais, mediante cominagdes, que tera eficicia de titulo
executivo extrajudicial.

Art. 8°(...)

§ 1° O Ministério Publico podera instaurar, sob sua presidéncia,
inquérito civil, ou requisitar, de qualquer organismo publico ou
particular, certiddes, informagfes, exames ou pericias, no prazo
gue assinalar, o qual ndo podera ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

Art. 16. A sentenca civil fara coisa julgada erga omnes, nos limites
da competéncia territorial do 6rgéo prolator, exceto se o pedido for
julgado improcedente por insuficiéncia de provas, hip6tese em que
qgualquer legitimado podera intentar outra acdo com idéntico
fundamento, valendo-se de nova prova.

v. Lei n°® 9.494/97 (Disciplina a aplicacdo da tutela
antecipada contra a Fazenda Publica, altera a Lei n°® 7.347, de
24 de julho de 1985, e d4 outras providéncias):

Art. 20-A. A sentenca civil prolatada em acdo de carater coletivo

proposta por entidade associativa, na defesa dos interesses e
direitos dos seus associados, abrangera apenas os substituidos
gue tenham, na data da propositura da acdo, domicilio no
ambito da competéncia territorial do 6rgdo prolator.

v Lei n°®8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor):
Art. 103. Nas acdes coletivas de que trata este cédigo, a sentenca

fara coisa julgada:

Il - ultra partes, mas limitadamente ao grupo, categoria ou classe,
salvo improcedéncia por insuficiéncia de provas, nos termos do
inciso anterior, quando se tratar da hipdtese prevista no inciso |l
do paragrafo Unico do art. 81%7;

17 CDC: Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em
juizo individualmente, ou a titulo coletivo.
Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de: (...)
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(...

8 1° Os efeitos da coisa julgada previstos nos incisos | e |l
ndo prejudicardo interesses e direitos individuais dos
integrantes da coletividade, do grupo, categoria ou classe.

v Regimento Interno do Ministério Publico de S&o Paulo:
Art. 86. ApOs a celebracdo do compromisso de ajustamento, o

presidente do inquérito civil lancara nos autos promocdo de
arquivamento, nos termos do artigo 91 deste ato normativo, para
cumprimento do disposto no artigo 112, paragrafo Unico, da Lei
Complementar Estadual n® 734, de 26 de novembro de 1993.

§ 1°. Homologado o arquivamento, os autos do inquérito civil
serdo restituidos ao 6rgdo do Ministério Publico de origem, que
providenciara a imediata notificacdo do compromitente para o
cumprimento das obrigacdes na forma e nos prazos
avencados. Art. 99. O inquérito civil sera arguivado de forma
fundamentada: (Redacdo dada pelo Ato (N) n® 718/2011 — CPJ,
de 01/12/2011)

| — diante da inexisténcia de fundamento para a propositura da
acdo civil publica ou para as medidas previstas no capitulo
anterior, depois de esgotadas todas as diligéncias;

Il — na hipétese de a acgéo civil publica ou as recomendacdes
expedidas ndo abrangerem todos os fatos referidos na portaria de
instauracéo do inquérito civil;

Il — gquando celebrado compromisso de ajustamento
definitivo.

Considerando-se os destaques normativos acima, € possivel extrair que o
ambito de abrangéncia se mostra de facil entendimento quando este constar
expressamente no TAC; mas a legislacao é silente para os casos em que 0S termos
simplesmente nada mencionam acerca da eficacia territorial.

N&o se identifica qualquer disposi¢cdo expressa no sentido de fixar ou
nao os efeitos de um TAC a localidade em que foi celebrado. Dessa forma, para
um maior enfrentamento do tema, necessario promover uma conjuncao entre as
correlagbes do ordenamento juridico, o opinativo doutrinario e a posicao da

atualizada da jurisprudéncia.

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os transindividuais, de
natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte
contraria por uma relagéo juridica base;
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Para essa situacdo, mostra-se necessario proceder com uma
interpretacdo sistémica do tema, conquanto uma lacuna legislativa deve ser
integrada de modo a nao permitir nenhum espaco que o Direito ndo possa
atuar. E proprio ordenamento auto-compondo-se, auto-integrando-se, ou auto-
completando-se. O sistema qualifica-o e habilita-o para construir regra ad hoc.
Sem tal norma, estaria indo contra ou praeter legem. O Direito, como totalidade
em movimento, em rigor é incompleto, mas potencialmente integravel, tem

completabilidade®®.

2. O PREENCHIMENTO DA LACUNA ACERCA DA ABRANGENCIA DO
TAC

A delimitacdo do TAC, em regra, tem por alcance os contratos de
consumo (entdo vigentes e futuros) que tenham sido firmados por determinada
empresa, mas muitas vezes ndo dispde textualmente o termo em si sobre sua
abrangéncia territorial e a extensao de seus efeitos para demais interessados.

Por certo, a producéo de efeitos do TAC seria alcancada somente apds
sua homologacao pelo Conselho Superior do Ministério Publico, quando também
seria definida sua abrangéncia territorial — tal como determinado na legislacéo
acima destacada — que também impde que seus termos sejam divulgados aos
orgaos correlatos e, especificamente, ao Conselho Nacional do Ministério Publico,
através do Portal de Direitos Coletivos'®, que relne os bancos de dados dos
inquéritos civis e compromissos de ajustamento de conduta dos Ministérios
Publicos dos Estados.

Mas a duvida subsiste quando o Conselho Nacional do Ministério
Publico nada se expressa ou a divulgagdo do TAC junto aos referidos portais
observam somente a diretriz legal que determina a publicidade do ato, mas nao
necessariamente uma obrigacional ao cumprimento fora dos limites territoriais no

gual foi firmado.

18 VILANOVA, Lourival. Estruturas l6gicas e o sistema do direito positivo. 32 edicdo. S0 Paulo: Noeses,
2005, p. 87.
19 https://www.cnmp.gov.br/direitoscoletivos/
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Com efeito, tem-se observado o0 posicionamento doutrinario e
jurisprudencial que classifica a extensao dos efeitos do TAC e/ou da Acao Civil
Publica considerando trés fatores especificos:

(i) O dano em si avaliado pelo inquérito civil e sua caracterizacdo como objeto
do TAC;

(ii) A abrangéncia do dano, se seu alcance seré local (regional) ou nacional;

(i) A divergéncia de entendimento quanto a aplicacdo das diretrizes do art.
103 do CDC para sua definicdo ou aquelas constantes no art. 16 da Lei
da ACP.

Portanto, tem-se reconhecido que a qualidade e abrangéncia do dano
delimitara a pretensédo que o MP vier a formular (seja no Inquérito Civil, na ACP
ou no TAC - que, invariavelmente, encerraria o litigio suscitado) e o seu

alcance. Nesse sentido, avaliou Rizzatto Nunes?°:

Acontece que, a_questdao da amplitude da coisa julgada na
Acéo Coletiva tem relacédo direta com a extens&o do dano: se
este é nacional, a amplitude ha de ser nacional. N&o teria
nenhum sentido que, por exemplo, na hipétese de abuso
praticado contra consumidores paulistas, uma decisdo judicial
impega que 0s mesmos sejam violados, mas o sistema permita
gue o mesmo ato abusivo atinja consumidores de outros
Estados-membros. (grifos nossos)

Também merecem destaque as consideracdes de Ada Pellegrini Grinover
em relacdo a ideia de superacédo da aplicacéo do art. 16 da Lei da ACP frente ao
art. 103 do CDC:?%:

(...) tem-se relativizado a textualidade do art. 16 da
Lei da ACP, que considera, como visto, os efeitos erga

20 NUNES, Rizzatto. “O problema da competéncia territorial e o da extens&o e alcance da coisa julgada na agéo
coletiva. Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/coluna/abc-do-cdc/131850/0-problema-da-competencia-
territorial-e-o-da-extensao-e-alcance-da-coisa-julgada-na-acao-

coletiva#t:~:text=Compet% C3%AANCIia%20n0%20dan0%20de%20%C3%A2mbito,%2C%20quando%20de% 2
0%C3%A2mbito%20local%?22.. Acesso em: 27 ago. 2020

21 GRINOVER, Ada Pellegrini. Cédigo de Defesa do Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto. 122
Edicéo. Editora Forense.
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omnes da sentenca que julgar a Acdo Civil Publica aos
limites da competéncia territorial em que foi prolatada, por
conflitar com as diretrizes estabelecidas pela legislacdo
consumerista que impdem a extensdo dos efeitos da acdo
coletiva para além daqueles limites, em ambito nacional, por
forca da disposicéo do art. 103 do CDC.

Aos poucos, a jurisprudéncia foi se solidificando no
sentido de a coisa julgada ultra partes ou erga omnes
transcender o ambito da competéncia territorial, para
realmente assumir dimenséo regional ou nacional.

Meditei detidamente quanto a possibilidade de
admitir-se que uma decisdo de juizo monocratico, da
natureza da que se busca nas acdes em tela, possa
estender seus efeitos para além dos limites do
territério onde exerce ele sua jurisdicdo, ndo tendo
encontrado nenhum principio ou norma capaz de
levar a uma conclusdo negativa.

A regionalizacdo da Justica Federal ndo me
parece gque constitua ébice aquele efeito, sendo certo
que, igualmente, no plano da Justica Estadual, nada
impede que uma determinada decisdo proferida por
um juiz com jurisdicdo num Estado projete seus
efeitos sobre pessoas domiciliadas em outro.”

Em conclusdo: a) o art. 16 da LACP néo se aplica a
coisa julgada nas acdes coletivas em defesa de interesses
individuais homogéneos; b) aplica-se a coisa julgada nas
acOes em defesa de interesses difusos e coletivos, mas o
acréscimo introduzido pela medida proviséria é inoperante,
porquanto é a propria lei especial que amplia os limites da
competéncia territorial, nos processos coletivos, ao ambito
nacional ou regional; c) de qualquer modo, o que determina
0 ambito de abrangéncia da coisa julgada é o pedido, e ndo
a competéncia. Esta nada mais é do que uma relacdo de
adequacdo entre o processo e o juiz. Sendo o pedido amplo
(erga omnes), 0 juiz competente o serd para julgar a
respeito de todo o objeto do processo; d) em consequéncia,
a nova redacao do dispositivo é totalmente ineficaz.

Este posicionamento vem prevalecendo perante o Superior Tribunal

de Justica:

RECURSO ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA. ACAO
DESTINADA A IMPOR A INSTITUICAO FINANCEIRA
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DEMANDADA A OBRIGACAO DE ADOTAR O METODO
BRAILLE NOS CONTRATOS BANCARIOS DE ADESAO
CELEBRADOS COM  PESSOA  PORTADORA  DE
DEFICIENCIA VISUAL. 1. FORMACAO
DE LITISCONSORCIO PASSIVO NECESSARIO.
DESCABIMENTO, NA HIPOTESE. 2. DEVER LEGAL
CONSISTENTE NA UTILIZACAO DO METODO BRAILLE

NAS RELACOES CONTRATUAIS BANCARIAS
ESTABELECIDAS COM CONSUMIDORES PORTADORES
DE DEFICIENCIA VISUAL.

EXISTENCIA. NORMATIVIDADE COM ASSENTO
CONSTITUCIONAL E LEGAL.

OBSERVANCIA. NECESSIDADE. 3. CONDENACAO POR
DANOS EXTRAPATRIMONIAIS COLETIVOS.
CABIMENTO. 4. IMPOSICAO DE MULTA DIARIA PARA
O DESCUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES
JUDICIAIS. REVISAO DO VALOR FIXADO.
NECESSIDADE, NA ESPECIE. 5. EFEITOS DA
SENTENCA EXARADA NO BOJO DE _ACAO CIVIL
PUBLICA DESTINADA A TUTELA DE
INTERESSES COLETIVOS STRICTO SENSU. DECISAO
QUE PRODUZ EFEITOS EM RELACAO A TODOS OS
CONSUMIDORES PORTADORES DE
DEFICIENCIA VISUAL __QUE ESTABELECERAM _OU
VENHAM A FIRMAR RELACAO CONTRATUAL COM A
INSTITUICAO FINANCEIRA DEMANDADA EM_ TODO
O TERRITORIO __NACIONAL. INDIVISIBILIDADE DO
DIREITO TUTELADO. ARTIGO 16 DA LEI N. 7.347/85.
INAPLICABILIDADE, NA ESPECIE.
PRECEDENTES. 7. RECURSO ESPECIAL
PARCIALMENTE PROVIDO.

1. A instituicdo financeira demandada, a qual se imputa o
descumprimento de um dever legal, ndo mantém com as
demais existentes no pais (contra as quais nada se alega)
vinculo juridico unitario e incindivel, a exigir a conformacgéo
de litisconsércio passivo necessario. A existéncia, por si, de
obrigacéo legal a todas impostas ndo as une, a ponto de,
necessariamente, serem demandadas em conjunto. In
casu, esta-se, pois, diante da defesa coletiva de interesses
coletivos stricto sensu, cujos titulares, grupo determinavel de
pessoas (consumidores portadores de deficiéncia visual),
encontram-se ligados com a parte contréria por uma relagéo
juridica base preexistente a lesao ou a ameaca de leséo. E,
nesse contexto, os efeitos do provimento judicial pretendido
terdo repercussdo naesfera juridica dos consumidores

portadores de deficiéncia visual que estabeleceram, ou
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venham a firmar relacdo contratual com a
instituicdo financeira demandada, exclusivamente. (...) 6. A
sentenca prolatada no bojo da presente acdo coletiva
destinada a tutelar direitos coletivos stricto _sensu -
considerada a indivisibilidade destes - produz efeitos
em_relacdo a todos os consumidores portadores de
deficiéncia visual que litigue ou venha a litigar com a
instituicdo financeira demandada, em_ todo o territorio
nacional. Precedente da Turma. 7.Recurso especial
parcialmente provido.?? (grifos nossos)

Por seu turno, o MP/SP vem reconhecendo nos compromissos de
ajustamento de conduta que firma, sua abrangéncia para todo o territorio

nacional:

Ementa: 1. Conflito negativo de atribuicdes.
Suscitante: 2°  Promotor de Justica de Ferraz de
Vasconcelos. Suscitado: 4° Promotor de Justica de Suzano.
2. Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). Imposicao
de obrigacdes de fazer e ndo fazer a determinada empresa,
para fins de tutela de direitos metaindividuais do
consumidor. Representacdo comunicando descumprimento
das obrigagOes, para fins de execucdo. 3.  Execucdo de
TAC. Interesses difusos ou coletivos. Atribuicdo do 6rgéo de
execucdo que elaborou o compromisso de ajustamento.
4.  Conflito conhecido e dirimido, para que o suscitado
prossiga no feito.

(..

A primeira questdo, relativa a eficacia do TAC em termos
territoriais, é extremamente relevante. (...)

Assim, quando o0 investigado concorda em cumprir
determinadas obrigacfes que lhe sdo impostas nesse
negoécio juridico, ndo o faz de forma territorialmente
limitada, ressalvada a hipotese em que haja limitagdo
expressa no TAC quanto a eficacia territorial da obrigacéo
assumida.

Quando determinada pessoa fisica ou juridica se
compromete a cumprir certa obrigacdo de fazer ou de nao
fazer, a imposicdo dai decorrente destina-se a proteger
direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos, cuja

22 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Recurso Especial n® 1.315.822-RJ. Relator: Ministro Marco Aurélio
Belizze. DJe: 16/04/2015.

81

Edicdo 32. N. 1. Ano 2021



REVISTA JURIDICA UNIANDRADE ISSN 1806-6771

projecdo pode se verificar em vasta amplitude espacial e
temporal.

A primeira conclusdo a que se chega, portanto, é no
sentido _de que o TAC, verdadeiro titulo executivo
extrajudicial, € eficaz_em todo o territério nacional,
tornando desnecessaria a celebracdo de novo compromisso

a respeito do mesmo tema em outra comarca.?

O Supremo Tribunal Federal, contudo, vem se posicionando
recentemente no sentido oposto a doutrina e ao STJ, para declarar a
constitucionalidade do art. 16 da Lei da ACP, reconhecendo repercussao geral ao
tema no julgamento do Recurso Extraordinario n® 1101937-SP realizado em
16/02/2020, de relatoria do Ministro Alexandre de Moraes, determinando a
suspensdo de todos os processos no Brasil que abordam a questdo, cujo

posicionamento final estd em vias de ser definido pelo STF:

EMENTA: RECURSO EXTRAORDINARIO. ART. 16 DA
LEl 7.347/1985, COM A REDACAO DADA PELA LEI
9.494/1997. CONSTITUCIONALIDADE. REPERCUSSAO
GERAL RECONHECIDA. 1. Revela especial relevancia, na
forma do art. 102, § 3°, da Constituicdo, a questdo acerca
da constitucionalidade do art. 16 da Lei 7.347/1985, com a
redacdo dada pela Lei 9.494/1997, segundo o qual a
sentenca na acdo civil publica fara coisa julgada erga
omnes, nos limites da competéncia territorial do 6rgao
prolator. 2. Repercussao geral da matéria reconhecida, nos
termos do art. 1.035 do CPC.?*

A par de tal posicionamento, tem-se a compreensdo de que, para o
caso hipotético em analise, a assinatura do TAC conduz ao encerramento
definitivo do Inquérito Civil e do consequente litigio que Ihe deu origem (em
“substituicdo” ao direito de ajuizar a ACP) e que a decisdo que o homologou

produz os efeitos necessarios “nos limites da competéncia territorial do 6rgao

23 MPSP. CONFLITO DE ATRIBUIC}()ES.CTVEL. Protocolado n°® 156343/12. Oficio n® 935/2012.
Promotoria de Justica de Ferraz de Vasconcelos.
(http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_consumidor/conflitos atribuicao/ca razao materia/D6195B6D
F0148937E040A8C0ODEQ172A6). Acesso em: 27 ago. 2020;

24 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Recurso Extraordinario n® 1101937-SP. Tribunal Pleno. Rel. Ministro
Alexandre de Moraes. J. 13/02/2020 (DJe 27/02/2020).
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julgador”, nos termos do art. 16 da Lei da ACP, para que, acaso descumprido,
viabilizasse sua execucéo imediata.

A aplicacdo mais conclusiva que vem sendo considerada, segue no
sentido de que o art. 16 da Lei da ACP tem sua eficacia assegurada somente
para as hip6teses que envolvam interesses individuais homogéneos?®, assim
definidos, como aqueles cujos titulares sdo pessoas determinadas e o seu objeto
é divisivel?s,

No entanto, a diretriz mais segura repousa na exigéncia de que o
Ministério Publico de S&do Paulo indique expressamente a extensao territorial dos
efeitos do TAC, na decisdo homologatéria proferida pelo seu respectivo Conselho
Superior, tal como determinado no art. 112, paragrafo Unico da Lei Complementar
n° 734/93 (SP)?7, e nos arts. 1°, §1°%8 e 7°, 11I?°, da Resolugédo n°® 179/2017, do
Conselho Nacional do Ministério Publico.

Na falta dessa manifestacdo expressa, a extensao territorial segue a
sorte da disposicdo do artigo art. 16 da Lei da ACP, cujo alcance e
constitucionalidade estardo sendo definidos pelo Supremo Tribunal Federal.
Revela especial relevancia, na forma do art. 102, § 3°, da Constituicdo, a questao
acerca da constitucionalidade do art. 16 da Lei 7.347/1985, com a redacdo dada

pela Lei 9.494/1997, segundo o0 qual a sentenca na acédo civil publica fara coisa

25 %(...) Assim, a incidéncia do artigo 16 da Lei da Agao Civil Publica, com a eficacia da coisa julgada a que se
refere, diz respeito as sentengas coletivas para tutela de direitos individuais homogéneos.” (STJ — REsp n°
1.315.822)

26 “(...) direitos individuais cujo titular é perfeitamente identificavel e cujo objeto é divisivel e cindivel. O que
caracteriza um direito individual comum como homogéneo é a sua origem comum.” (NERY JUNIOR, Nelson;
ANDRADE NERY, Rosa Maria de. Cédigo de processo civil comentado e legislagdo extravagante. 72 ed. rev.
e ampl. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003, p. 813.)

27 “paragrafo Unico - A eficacia do compromisso ficara condicionada a homologacdo da promocédo de

arquivamento do inquérito civil pelo Conselho Superior do Ministério Publico.”

28 “g 1° Ndo sendo o titular dos direitos concretizados no compromisso de ajustamento de conduta, ndo pode
0 orgdo do Ministério Publico fazer concessdes que impliquem renlncia aos direitos ou interesses difusos,
coletivos e individuais homogéneos, cingindo-se a negociacdo a interpretacdo do direito para 0 caso
concreto, a especificacdo das obrigacdes adequadas e necessérias, em especial o modo, tempo e
lugar de cumprimento, bem como a mitigagédo, a compensacao e a indenizacéo dos danos que nao possam
ser recuperados.” (grifos nossos)

29 “|| — a_area de tutela dos direitos ou interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos em que
foi firmado o compromisso _de ajustamento de conduta e sua abrangéncia territorial, guando for o
caso;” (grifos nossos)
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julgada erga omnes, nos limites da competéncia territorial do 6rgao prolator.

CONSIDERACOES FINAIS

Em vista de todo o exposto, cumpre delimitar que ndo ha expressa
disposicéo legal que determine a extensdo ou ndo dos efeitos de um TAC para
além da regiao onde foi firmado.

Os efeitos e abrangéncia do TAC decorrem da expectativa do dano e
direitos questionados pelo Ministério Publico, que devera, por rigor legal, declarar
seu alcance em decisdo que o homologar, proferida pelo respectivo Conselho
Superior.

Na falta dessa manifestacdo expressa, a extensao territorial segue a
sorte da disposicdo do artigo art. 16 da Lei da ACP, cujo alcance e
constitucionalidade estardo sendo definidos pelo Supremo Tribunal Federal.

A compreensdo de que os efeitos do TAC abrangem tdo somente a
competéncia territorial que o projetou — por decorréncia de interpretacéo
extensiva da diretriz do art. 16 da Lei da ACP — encontra forte resisténcia pela
doutrina®® e jurisprudéncia que tendem a reconhecer como mais segura a leitura
do art. 103 do CDC, assim como também por prestigio ao principio constitucional
da igualdade3!, embora o Supremo Tribunal Federal tenha reconhecido
previamente repercussdo geral do tema e esta prestas a enfrentar sua

constitucionalidade.

30 “A sentenca de mérito ndo tem o cond&o de alterar as caracteristicas inerentes a natureza do direito por ela
tutelado. Nas acdes civis publicas em que se resguardem relag8es juridicas essencialmente coletivas
(direitos difusos ou coletivos), a sentenga de procedéncia tutelara tais objetos segunda sua natureza: se sao
indivisiveis, e pertencentes a uma coletividade indeterminavel (difusos) ou determinavel (coletivos) de
titulares, os efeitos da sentenga alcangarao os titulares de tais direitos ‘onde quer que residam’. Sendo a
coisa julgada uma qualidade desses efeitos, ndo ha como trata-la diferentemente, limitando-a a determinado
territério. Aceitar tal possibilidade importaria em admitir “uma estranha sentenga, com duas qualidades: seria
vélida, eficaz e ‘imutavel’ em determinado territorio, mas seria valida, eficaz e ‘mutavel’ fora desse territorio.
(ZAVASCKI, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos. 4. Ed.
Séao Paulo. RT. 2009, p.66)". (Andrade, Adriano e outros. Interesses Difusos e Coletivos Esquematizado. 4.
Ed. Editora Método. Pg. 250/251).

31 CF/88: Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a

segurancga e a propriedade, nos termos seguintes: (...)
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